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  ひとり暮らしをされている方々への安心コールは、ボラ

ンティアさんと定期的に電話でコミュニケーションを図

ることにより孤独感の解消を図り、また安否確認も行うこ

とにより、安心して自分のまちで暮らせるお手伝いのひと

つです。 

 

 

 

  

この事業の利用対象者は、市内にお住まいの概ね 65 歳以

上のひとり暮らしをされている方で、１週間に１回定期的

に日常的な会話のため電話すること(安否確認を含む)を、ご

本人が希望する方。(ただし、年齢が達していても､ご自身で

どこへでも出かける事ができ、留守にしがちな方につきま

してはご遠慮いただく場合もあります。) 
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この事業の実施期日、内容等については次のとおりです。 

（１）実施日は火曜日又は木曜日(どちらか週に一度) 

時間帯は午前 9 時 30 分～12 時 00 分。 

（２）利用者に電話をかけ、コミュニケーションを図り  

孤独感の解消と安否確認をします。 

（３）市役所、民生児童委員等への連絡が必要と認められ

る場合には速やかに連絡いたします。 

 

 

 

 

 

 

（１） この事業の利用を希望する方は、「ひとり暮らし高

齢者安心コール事業利用申込書」を担当民生児童委

員さんを通じて社協に提出して下さい。 

（２） 前項の申込があったときはその適否を審査して「ひ

とり暮らし高齢者安心コール決定通知書」により、 

ご本人に通知します。 
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